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i¢ KONTROL SISTEMi DEGERLENDIRME FORMU

Bu soru formu i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi amaciyla tasarlanmistir. Soru formunu cevaplandiranlarin sorulara verecekleri gercekgi yanitlar biiyiik Gnem tasimakta olup i¢ kontrol
= Soru formunun degerlendirilmesinde her soru igin verilen cevabin puan tiriinden karsiligi kullanilacaktir.

EVET cevabi icin 2 puan, GELISTIRILMEKTE cevabi icin 1 puan, HAYIR cevabi icin ise O puan iizerinden degerlendirilme yapilacaktir. Soru formunun her béliimii icin ayri toplam puan

= Bir soruya HAYIR cevabi verildiyse, ilgili alanlarin gelistirilmesi igin birim yéneticisi tarafindan adim atiimalidir.

= Bir soruya GELISTIRILMEKTE cevabi verildiyse, birim yéneticisi ilgili alanda ilerleme kaydedilmesi icin yapilabilecekleri degerlendirmelidir.

= Bir soruya EVET cevabi verildiyse, bu o alanda gelistirilmesi gereken herhangi bir husus bulunmadigi anlamina gelmektedir.

= Bu soru formunun bir 6z degerlendirme niteligi tasidigini ve i¢ kontrol sisteminin kamu idareleri igin yeni bir uygulama oldugunu géz éniinde bulundurarak gergekgi ve diiriist cevaplar

= Bu soru formunun doldurulmasinda tereddiide diistiigiiniiz durumlarda liitfen SGDB’ye basvurunuz. Strateji Gelistirme Daire Baskanligi biinyesinde uygulamaya gegirilen i¢c Kontrol

i¢ Kontrol Sisteminin degisen hedeflere, kosullara, kaynaklara ve risklere uyum saglayip saglayamadiginindegerlendirilebilmesiginekligayfalardalerilen828oruyuanitiamaniz

% puani Acikl
ic kontrol sisteminin gelisiminin en diisiik seviyede oldugunun géstergesi. Biraz farkindalik
ic kontrol sisteminin gelisiminin diisiik seviyede oldugunun géstergesi. i¢c kontrol sistemine
i¢c kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun géstergesi. i¢ kontrol
i¢c kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun géstergesi. i¢ kontrol
91-100 i¢ kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek seviyede oldudunun géstergesi. i¢ kontrol
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3
GELISTIRILMEKTE

ACIKLAMA

NO SORULAR

in diger unsurlarina temel teskil eden genel bir cergeve saglamakta olup idarenin amag ve hedeflerinin belirlenmesini

A- KONTROL ORTAMI; : Kontrol ortamy, i¢ kontrol sist

Biriminizdeki her duzey yonetici i¢ kontrol sistemini [X i¢ Kontrol Sistemi {iniversite

benimsiyor ve personele 6rnek oluyor mu? sitesinde yayimlanmis ve
mevzuat gergevesinde bir
takim bilgilendirme

¢aligmalart diizenlenmektedir.

Biriminizin her diizeydeki yonetici ve personel, etik X ig kontrole yénelik

davranis ilkeleri ve bu ilkelere iligkin sorumluluklar bilgilendirme toplantist
hakkinda bilgilendiriliyor mu? diizenlenmesi planlanmaktadir
Biriminizde islemler etik degerler dogrultusunda |x Kamu gorevlileri etik
yurataluayor mu? sozlesmesi tiim personele

imzalatilmig ve Personel Daire
Bagkanligina gonderilerek
arsivleme yapilmustir

Etik sdzlesme personel tarafindan yilda bir kez X Kamu gorevlileri etik
onaylaniyor mu? sozlesmesinin yillik tekrar
lizerine diizenlemeler devam
etmektedir.
Biriminizin her diizeydeki yonetici ve personeli, etik|x Sozli olarak bilgilendirme
digi davranis durumunda uygulanacak yaptirimlar yapilmis Cumhurbaskanligt
hakkinda bilgilendirilmekte midir? Uzaktan Egitim Kapisi
(Bu soruya “evet” cevabi verilmis ise bu farkindaligin egitimleri ile sertifikalarin
nasil saglandigi aciklanmalidir.) alinmasi saglanmustir.
FaaliyetlerdeBurustlik, Raydamlik@eBesap X Universite tarafindan
verilebilirlikilkesiBogrultusunda@nket,guzylize anketlere katilim
gorisme ve degerlendirme toplantilari yapiliyor saglanmaktadir.
mu?
Personele@eBizmet@erilenlereadil@edsit X Akademik ve idari
davraniliyor mu? kadrosunun gerekleri

kapsaminda gorevlendirmeler
2547 ve 657 sayili kanunlar
cergevesinde

degerledirilmektedir.
Calisgan memnuniyeti diizenli olarak oélguliiyor ve  [x Universite tarafindan
degerlendiriliyor mu? Memnuniyet testi yapiliyor mu? anketlere katilm
saglanmaktadir.
islemler belgelerle giivenilir, kullanisli, anlagilabilir ~ {x https://ebys.kilis.edu.tr,
ve standartlara uygun sekilde kayit altina aliniyor adresinden giris yapilan
ve arsivleniyor mu? Standart Dosya Planina yazilim kullanilarak kayit
uyuluyor mu? arsivleniyor mu? altina alinmaktadir.
Yonetim, misyonu, belirledigi hedefleri ve X Universite web sayfasinda ve
beklenen sonuglari tiim galisanlara agikliyor mu? stratejik plan glincel tutularak
bilgilenrdirmeler
yapilmaktadir
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https://ebys.kilis.edu.tr/ adresinden giriş yapılan yazılım kullanılarak kayıt altına alınmaktadır.
https://ebys.kilis.edu.tr/ adresinden giriş yapılan yazılım kullanılarak kayıt altına alınmaktadır.
https://ebys.kilis.edu.tr/ adresinden giriş yapılan yazılım kullanılarak kayıt altına alınmaktadır.
https://ebys.kilis.edu.tr/ adresinden giriş yapılan yazılım kullanılarak kayıt altına alınmaktadır.

Gorev dagilimi gizelgesi personele bildiriliyor mu? X Akis semlari ve gizelglerinin
gelistirme galismalar1 devam
etmektedir.

Gorev tanimlarina uygun yetki ve sorumluluklar X Yetki ve sorumluluklar

glincelleniyor ve personele bildiriliyor mu? elektronik belge yonetimi
sistemi Uzerinden
bildirilmektedir.

idarenin teskilat yapisi temel yetki ve sorumluluk ~ [x Akademik ve idari

dagilimina uygun mu? kadrosunun gerekleri
kapsamunda gorevlendirmeler
2547 ve 657 sayili kanunlar
cercevesinde
degerledirilmektedir.

Hassas gorevler tanimlaniyor ve degisen kosullara X Birimin bunyesinde hassas

gore glincelleniyor mu? gorev mahiyetinde
tanimlanacak gérev
bulunmamakla birlikte
onlemler ile ilgili ¢aligmalarin
yapilmasina iligkin
farkindalik olugmustur..

Personele verilen gérevlerin ydneticiler tarafindan X Elektronik belge yénetimi

izlenmesini saglayacak prosediirler olugturulmus mu? sistemi bu amagla

_ kullanilmakatdir.

Personel@rasindaki@yumugaglayacakihsan X Personel Dairesi Bagkanlig

Kaynaklari ydnetimi olusturulmus mu? ve ilgili rektor danigmani ile
uyumlu olarak ¢alisiimaktadir.
Bu kapsamda merkezde yer
alan memur ve is¢i kadrosu
IMID tarafindan
goreviendirilmektedir.

insan kaynaklari yénetimine iliskin konular diizenli X EBYS sistemi bu amacla
olarak gtincelleniyor ve personele bildiriliyor mu? kullanilmaktadir.
Yoneticilerin ve personelin gorevlerini etkili bir sekilde | x 2547 ve 657 sayil kanunlar
yuritebilmeleri igin sahip olmalari gereken bilgi, ile merkezin kurulusuna
deneyim ve nitelikler tanimli mi? iliskin yonetmelikte
gorevlendirilecek
personellerin nitelikleri
tanimlanmustir.

Her gorev igin uygun personel segilmis midir? X

Meslekieterliligigelistiricidedegerlendirici X Cumhurbagkanlhig Uzaktan

programlar yapilmakta midir? Egitim Kapis1 egitimleri ile
gelismler desteklenmektedir.

Personelin ise alinmasi ve gorevde ylikselmesinde [X Personel Dairesi Baskanligt

liyakat ilkesi ve bireysel performans ve ilgili rektor danigmani ile

degerlendirmesi uyumlu olarak ¢aligilmaktadir.
uygulaniyor mu?

PersonelinBgitimihtiyaglariBelirleniyor,Bgitim X Cumhurbaskanhg Uzaktan

faaliyetleri planlaniyor ve diizenli olarak Egitim Kapis1 egitimleri ile

yuratilayor gelismler desteklenmektedir.
mu?

Performans@egerlendirmeleridiizenli@raliklarla Bu konuda farkindalik

yapilip sonuglar personele bildiriliyor mu? olusmustur.

idarenizde yiiksek performans gésteren personel Bu konuda farkindalik

icin 6dillendirme mekanizmalari var mi? olusmustur.

YetersizBulunan@ersonelin@erformansini X Bu konuda farkindalik

gelistirmeye yonelik 6nlemler alinmis midir? olusmugtur.

is akis stireclerinde imza ve onay mercileri belirli X EBYS sistemi onay

mi? mercilerine gore is akiglarini
olusturmaktadir.

Yetki Devri yénergesi olugturuldu mu? X EBYS sistemi bu amacla
kullanilmaktadir.

Yetki devri sirasinda yetki devreden ve devralan|x EBYS sistemi bu amacla
personel arasinda yetkinin kullanimina iligkin bilgi kullanilmaktadir.
aligverisi saglaniyor ve buna uygun raporlama

yapiliyor mu?

B- RiSK DEGERLENDIRME: Risk degerlendirme, idarenin hedefl

inin gerceklesmesini

k risklerin tanimlan

masi, analiz edilmesi ve gerekli 6nl

in belirlenmesi

1

Stratejik Plan hazirlanmasina iliskin usul esaslar
belirlendi mi?

X

Universitenin stratejik planin
hazirlanmasina iligskin usiil
esaslar tanimlanmustir.
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mu?

2 Performans programinin hazirlanmasina iligkin usul Universitenin stratejik planin

esaslar belirlendi mi? hazirlanmasina iligkin usiil
esaslar tanimlannustir.

3 Biitge hazirliklarinda stratejik plan ve performans Merkezin bitgesi
programlari dikkate alindi mi? bulunmamaktadir

4 Biriminizde yurutulen faaliyetler stratejik plan ve Universitenin stratejik planin
performans@rogramiylaielirlenen@macie hazirlanmasina katki
hedeflerle uyumlu mu? saglanmaktadir

5 Yonetim, misyonu, belirledigi hedefleri ve Universitenin stratejik planin
beklenen hazirlanmasina katki
sonuiclar tiim calisanlara aciklivar mu? sadlanmaktadir

6 Birimlerinizin hedefleri belirlenirken, spesifiklik, Merkezin kurulug
Slgulebilirlik, ulasilabilirlik, ilgililik ve streli olma yoénetmeliginde ve faaliyet
kriterleri dikkate alindi mi? raporlarinda yer almmaktadir

7 Amag ve hedeflere yonelik riskler belirleniyor mu? Bu konuda farkindalik

olugmustur.

8 Riskler yilda en az bir kere ve/veya degisen Bu konuda farkindalik
kosullara gore degerlendiriliyor ve gtincelleniyor olugmustur.
mu?

9 Degerlendirme sonuglarina gére risk eylem plani Bu konuda farkindalik
olusturuldu mu? olugmustur.

10 BiriminizdeBisk@onetiminefliskingorevide Bu konuda farkindalik
sorumluluklar agik bir sekilde ve yazili olarak olugmustur.
belirlendi mi?

11 Risk yonetimi stirecinde personelin katkisi aliniyor Bu konuda farkindalik

olugmustur.

TOPLAM PUAN - RiSK DEGERLENDIRME®5

C-KONTROL FAALIYETLERI: Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gergeklestirilmesini saglamak ve belirlenen

konusunda yetkilendirmeler yapiliyor mu?Bu
bilgiler personele iletiliyor mu?

1 Kurum risk haritasi olusturuldu mu? Bu konuda farkindalik olusmustur.

2 Faaliyetler ve riskler igin belirlenmis olan kontrol Bu konuda farkindalik olusmustur.

yontemleri uygulaniyor mu?

3 Her bir faaliyet igin islem Gncesi ve sonrasi Bu konuda farkindalik olusmustur.

kontrolleri kapsayan kontrol listeleri hazirlandi mi?
4 BiriminizdeflygulananRontrolBhaliyetlerinin Risklerin belirlenmesi,
etkililigi dizenli olarak gozden gegiriliyor mu? izlernmesi ve kayit altina
alinarak onlenmesine yonelik

5 Olasi deger kayiplarinin 6nlenmesi igin varliklarin Risklerin getirecegi sonuglara

dénemselRontroliiniBaglayacak@nvanterler gore fayda-maliyet

cikarildi mi? parametresine dikkat edilecek
sekilde yontem
gelistirilmektedir.

6 Kontrol yontemlerinin maliyeti ile beklenen fayda Bu konuda farkindalik olusmustur.

kiyaslaniyor gerekli 6nlemler aliniyor mu?

7 Gérevler ayriligi ilkesi uygulaniyor mu? 2547 ve 657 sayih kanunlar ile
merkezin kurulusuna iligkin
yonetmelikte gorevler
tanimlanmistir.

8 Yoneticiler gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak 2548 ve 657 sayili kanunlar ile

uygulanmadigi islemlerde hata, eksiklik, yanlislk, merkezin kurulusuna iliskin
- yonetmelikte gorevler
usulstzlik@e§olsuzluk@lmasi@durumunda tanimlanmstir.
duizeltilmesi icin hemen harekete gegiyor mu?
Personelin is ve islemleri izleniyor Is ve iglemlerin EBYS sistemi bu amagla
9 prosediirlere uygunlugunun denetimi yapiliyor kullaniimakiadir.
mu?
Biriminizde personel yetersizligi, gegici veya sirekli Personel Dairesi Bagkanhg ve
gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gecis, ilgili rektdr danismant ile uyumlu
10 |vontem veya mevzuat degisiklikleri ile olagansti olarak ¢alisiimaktadir. Bu
durumlar gibi faaliyetlerin stirekliligini etkileyen kapsamda mgrkezde yer algn
nedenlere karsi gerekli 6nlemler aliniyor mu? memur Ve 15¢t kadms.lf MID .
tarafindan gorevlendirilmektedir.

11 Vekalet sistemi etkili olarak uygulaniyor mu? EBYS sistemi bu amagla
kullanilmaktadir.

12 Gérev devri raporlamalari yapiliyor mu? EBYS sistemi bu amagla
kullanilmaktadir.

13 Bilginin glvenilirligine iliskin yazili kurallar ve Bilgi islem dairesi bagskanhgi

yedekleme yéntemleri prosediirii belirlendi mi? tarafindan yazihm donanim ve
egitim destegi saglanmaktadir.

14 BilgiGistemlerine veri, bilgigirisi ve erisim Bilgi islem dairesi baskanhgi

tarafindan yazilim donanim ve
egitim destegi saglanmaktadir.
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saglamaya yonelik mekanizmalar var mi?

15 Bilgi sistemleri yonetime faaliyetlerin gozetimi, X Bilgi islem dairesi bagkanhg:
hedeflerin izlenmesi ve analizi amaciyla zamaninda tarafindan yazilim donanim ve
ve agiklayici raporlar sagliyor mu? egitim destegi saglanmaktadur.

16 Biriminizde kullanilan bilgi sistemlerinin givenligini |x Bilgi islem dairesi bagkanhg:

tarafindan yazilim donanim ve
egitim destegi saglanmaktadur.

TOPLAM PUAN - KONTROL FAALIYETLERi26

mu? Hata bildirim yéntemlerini igeren form ve
benzeri belgeler hazirlandi mi?

D-BILGi VE ILETi$iM: Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiyag duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin, hedeflerin gergeklestirilmesi ve ig kontrole iligkin

1 Biriminizde yatay ve dikey iletisimi kapsayan yazil, |x EBYS sistemi bu amacla
elektronik ve sézli etkin bir ig iletisim sistemi kullanilmaktadur.
mevcut mu?

2 Biriminizde personel ve yoneticiler gorevierini X EBYS sistemi bu amagla
yerine getirebilmek igin dogru ve giivenilir bilgiye kullaniimaktadir.
zamaninda ulasilabiliyor mu?

3 Biriminizde bilgilerin  kullanilabilir ve anlasilabilir|x EBYS sistemi bu amagla
olmasini saglayacak Dokiiman Yoénetim Sistemi kullanilmaktadir.
kurulmus ve tiim birimlerce kullanimi saglanmig
midir?

Biriminizde yo6neticiler ve ilgili personelin performans|x https://muhasebat.hmb.gov.
4 programi ve butgenin uygulanmasi ile kaynak tr/kbs-uygulamalar bu amacla

kullanimina iliskin bilgilere zamaninda erigsebilmesini kullaniimaktadir

saglayacak veri tabani olusturulmus

mu?

5 Biriminizde y6netim bilgi sistemleri, yonetimin ihtiyag|x https://muhasebat.hmb.gov.
duydugu gerekli bilgileri ve raporlari tretebilecek ve tr/kbs-uygulamalar bu amacla
analiz yapma imkani sunacak kullaniimaktadir
sekilde tasarlanmig mi?

6 Biriminizde her dlzey yonetici idarenin misyon, X Stratejik plan ve birim web
vizyon, amag ve beklentilerini personelin gérev ve sayfalar bu amagla
sorumluluklari kapsaminda personele bildiriyor kullaniimaktadir
mu?

7 Biriminizde personelin 6neri ve sorunlariniagikga  |X Diizenli anketler yapilmakta
iletebilmelerini saglayacak yonetim bilgi sistemleri EBYS sistemi izerinden ilgili bilgi
olusturulmus mudur? oneri ve talepler alinmaktadir.
Biriminizde idarenin amag hedef gosterge ve X Faaliyet raporlarinda ilgili kisimlar

8 Saydamlik ve hesap verilebilirlik ilkesi yer almaktadir.
faaliyetlerifleRonuglarigaporlaniyorhu?

Biriminizde hangi raporlarin, kim tarafindan, ne|x ilgili raporlarin hazirlanma
9 siklikta, ne zaman hazirlanacagi, kime sunulacag), sikliklart kim tarafindan
dayanagl ve hazirlanan raporlarin kim tarafindan hazirlanacagi yonetmeliklerde
kontrol edilecegi agikga belirlenip ve personele belirlenmekle birlilftet . .
duyuruldu mu? raporlamalan'n gelistirilmesi
neralemaldadir
Biriminizde -elektronik ortamdakiler dahil- gelen ve EBYS sistemi bu amacla
10 giden her turli evrak ile daire igi haberlesmenin, is ve kullanilmaktadir.
islemlerin kaydedildigi ve siniflandirildigi kapsamli ve
guincel bir kayit ve dosyalama sistemi
mevcut mu?
Biriminizde kayit ve dosyalama sistemi idare igi EBYS sisteminde ilgili modul
11 haberlesmeyiRapsiyorthu?Risisel@erilerin mevcuttur.
guvenligini ve korunmasini saglamaya yonelik mi?

12 BiriminizdeRayt@eBosyalamaRistemi glincelleniyor Yetki kisitlamalar1 dahilinde
mu? Personel tarafindan ulagilabilir, EBYS tiim kullanicilara agiktir.
izlenebilir mi?

Biriminizde is ve islemlerin kaydi, siniflandiriimasi Kayitlar EBYS tizerinde dijital
13 korunmasi ve erisimini de kapsayan belirlenmis olarak saklanmaktadir. Basilt

standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi argivieme geligtirilmelidir.

olusturulmus mudur?(Bagbakanlik Devlet Arsivi

Genel Mudurlagiinin belirledigi standartlar)

14 Biriminiz personeli idare iginden ve idare digindan  |X EBYS sistemi tizerinden ihbar ve
yapilacak ihbar ve sikdyetlere yonelik prosediirler sikayetler alnmaktadir. CIMER
hakkinda bilgi sahibi midir? tarafinda yapilan basvurular

degerlendirilmektedir.
ihbar sistemi olasi veya siiregelen usulsiizlik, EBYS sistemi bu amacla
yolsuzluk ve sorunlarin kurum iginden ve kurum kullanilmaktadir. Basih
15 disindan bildirilebilmesi igin uygun araglar igeriyor materyaller bulunmamaktadir.
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ihbarBistemi,BildirimdeBulunan@ersonelin X Dilek sikayet kutulari ilgilinin
guvenliginigaglayicithaksiz@eyirimcilir gizliligini muhafaza etmek

16 muameleye tabi tutulmama gibi) prosediirler istediginde kullanilan
iceriyor mu? yontemdir.

TOPLAM PUAN- BiLGI VE ILETiSiM26

E- iZLEME: ig kontrol sistemi, idarelerin karsi karsiya kaldig risklere ve degisikliklere siirekli olarak uyum gostermesi gereken dinamik bir siirectir. Bu nedenle ig kontrol sist

degisen hedeflere, ortama, | klara ve risklere gerektigi bicimde uyum gostermesini saglamak amaciyla izl i gerekir. Etkili ve verimli bir izl in t linde idarenin
Biriminizde i¢ kontrolln etkili bir sekilde isleyip X i¢ kontrol degerlendirme formu

1 islemedigi konusunda yéneticilere geri bildirimde farkindalik olusturmustur. Bu
bulunmaya@ilanakgaglayacakEbplantilar alanlar gelistirilmelidir.
duzenleniyor mu?

2 Biriminizde sirekli izleme faaliyetleri etkin olarak X i¢ kontrol degerlendirme formu
uygulaniyor mu? farkindalik olusturmusgtur. Bu

alanlar gelistirilmelidir.

3 Biriminizde i¢ kontrol sistemi, yilda en az bir kez X i¢ kontrol degerlendirme formu
degerlendiriliyor mu? farkindalik olusturmustur. Bu

alanlar gelistirilmelidir.

4 |ic kontroliin degerlendirilmesi gorisler, talepler ve X i¢ kontrol degerlendirme formu
sikayetler dikkate alinarak katiimcilik esasina gére mi farkindalik olusturmustur. Bu
yapiliyor alanlar gelistirilmelidir.

5 Biriminizin yonetici ve galisanlariyla ig denetim X i¢ kontrol degerlendirme formu

birimi arasinda etkin bir isbirligi var mi? farkindalik olusturmustur. Bu
. z_ilanlar elistirilmelidir.

6 I¢ kontroliin degerlendiriimesi sonucunda alinmasi X f¢ kontrol degerlendirme formu
gereken énlemler belirlenip uygulaniyor mu? farkindalik olusturmustur. Bu

alanlar gelistirilmelidir.

7 Biriminizde i¢ kontroltin degerlendirilmesi ve i¢ X i¢ kontrol degerlendirme formu
denetim sonucunda eylem plani hazirlaniyor ve farkindalik olusturmustur. Bu
uygulaniyor mu? alanlar gelistirilmelidir.

8 i¢ kontrol sistemine iliskin hatalar ve eksiklikler X I¢ kontrol degerlendirme formu
< $! 8
yonetime raporlaniyor mu? farkindalik olugturmustur. Bu

alanlar gelistirilmelidir.

9 i¢ kontrole iliskin mevcut sistem yeterince agik ve [ i¢ kontrol degerlendirme formu
tutarh mi? ve diger mevzuat ve

yonetmelikler kanitlamaktadir.

TOPLAM PUAN — iZLEMER

GENEL TOPLAM:115

HEvet” secenegi isaretlenmigse “Agiklama” bolimunde kanitlara (i¢ diizenlemeler, yapilmis faaliyetlerin detaylari vb.) yer verilmelidir.

2 “Hayir” segenegi isaretlenmis ise “Agiklama” bolimunde gerekli agiklamalara yer verilmelidir.

3

“Gelistiriimekte” segenegi isaretlenmisse “Agiklama” bolimiinde gerekli agiklamalar (planlanan

faaliyetlerin detaylari vb.) yapilmalidir.

** Doldurulan izleme Formlarinin degerlendirilmek tizere strateji@kilis.edu.tr adresine iletiimesi gerekmektedir.
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